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 المؤتمر الإقليمي العربي
 "نحو مجتمع معلومات أكثر عدالة"

 الأردن –عمان  31-32/9/5002

 
 

 إعلان عمّان
 

،  11/9/2002-12عقد في عمان المؤتمر الإقليميي العربيي ن نحيو مجتميع معلوميات عكثير عدالية ن فيي ال تيرة 
بييرات مين تسيع دور عربيية هيي وشيار  فييم ممثليون ومميثنت عين مؤسسيات المجتميع الميدني ، و بيراء و 

 مصر ، سوريا ، لبنان ، فلسطين ، ليبيا ، اليمن ، الإمارات العربية المتحدة ، تونس والأردن.
 

 وقد صدر عن المجتمعين الإعنن التالي : 
 

إيمانييام منييا بةهمييية مجتمييع المعلومييات لقضييايا الإصيين  والديمقراطييية وحقييوق الإنسييان والعداليية الإجتماعييية ، 
الإمكانيات الكبيرة الك يلة بتس ير مجتمع المعلومات ل دمة هذه القضيايا ، وبةهميية تطيوير مجتميع معلوميات وب

عكثر عدالة ، وإشيرا  جمييع فتيات المجتميع دون عي نيوا مين التميييا ، وضيمان حريية الوصيور الي  مصيادر 
المهمشية مين التمتيع بحقوقهيا والعيي  المعلومات ، والإبتعاد عن الإستغنر المدمر الذي يحير  ال تيات ال قييرة و

 حياة كريمة ، فإننا نؤكد عل  ضرورة ما يلي : 
 

إدمييام م يياهي  حقييوق الإنسييان والتنمييية المسييتدامة والديمقراطييية ضييمن عييية إسييتراتيجيات عو سياسييات عو  أولاً :
 قوانين  اصة بتكنولوجيا المعلومات والإتصالات.

 
 ات وتطوير التعاون عل  عساس من الإبداا والإبتكار.ضمان حرية الوصور للمعلوم ثانياً :

 
جعر تكنولوجيا المعلومات والإتصالات معروفة وسهلة المنار لكر الناس ، دون تمييا عل  عساس النوا  ثالثاً :

 الإجتماعي ، العمر ، الدين ، الإنتماء العرقي ، والوضع الإقتصادي والإجتماعي.
 

ة التنمية من  نر تكنولوجيا المعلومات والإتصالات ، وتطيوير هيذه التكنولوجييا تمكين المرعة في عملي رابعاً :
 بما يتناسب  وحاجات ذوي الإحتياجات ال اصة.

 
إشرا  مؤسسات المجتمع المدني في وضع الإستراتيجيات والسياسيات والقيوانين ال اصية بتكنولوجييا  خامساً :

 المعلومات والإتصالات.
 

علي  تن ييذ و/عو تطيوير بيرامش ومشياريع الحكوميات الالكترونيية بشيكر ي يد  قضيايا  حي  الحكوميات سادساً :
 التنمية وحقوق الإنسان.

 
نشر ثقافة تكنولوجيا المعلومات والإتصيالات ودعي  وتطيوير المحتيوع العربيي علي  شيبكة الإنترنيت ،  سابعاً :

، وتوثيق عواصر التعياون والتشيبي  فيميا  ودع  المواقع العربية وتطويرها لنشر المعلومات والبيانات الصحيحة
 بينها.
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 دع  القدرات المت صصة في مجار تكنولوجيا المعلومات والإتصالات. ثامناً :
 

تطوير القدرات البشرية العاملة في مؤسسات المجتمع المدني لتتمكن من إست دا  تكنولوجيا المعلومات  تاسعاً :
 والإتصالات بقدرة عالية وب عالية.

 
إستغنر الوساتر التكنولوجية الحديثة ل تح باب الحوار والتعاون المعلوماتي ما بين مؤسسات المجتمع  راً :عاش

 المدني.
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 المؤتمر الإقليمي العربي

 "نحو مجتمع معلومات أكثر عدالة"
 الأردن –عمان  31-32/9/5002

 
 البيان الختامي والتوصيات الصادرة عن المؤتمر الإقليمي العربي

 حو مجتمع معلومات أكثر عدالة "" ن
 

إنسييجامام مييع ضييرورة إن ييراط المجتمييع المييدني العربييي فييي التحضيييرات ال اصيية بالقميية العالمييية لمجتمييع 
، وتدعيمام للدور الها  الذي يجب عن تضيطلع بيم  2001المعلومات بمرحلتها الثانية والتي ستعقد في تونس عا  

فاا عين الديمقراطيية وحقيوق الإنسيان ودفيع عمليية التنميية فيي إطيار مؤسسات المجتمع الميدني العربيي فيي اليد
 تكنولوجيا المعلومات والإتصالات.

 
ييان ميين  المييؤتمر الإقليمييي العربييي ن نحييو مجتمييع معلومييات عكثيير عداليية ن  2002عيلييور  11- 12عقييد فييي عمم

ونشيطاء مين تسيع دور بمشاركة ممثليين عين عيدد مين مؤسسيات المجتميع الميدني العربيي و بيراء وعكياديميين 
 عربية هي : الأردن ، مصر ، سوريا ، لبنان ، فلسطين ، تونس ، ليبيا ، اليمن والإمارات العربية المتحدة.

 
ولما كان هنال  غياب واضح لمؤسسات المجتمع المدني العربي في التحضير للقمة العالمية لمجتمع المعلوميات 

 وما سبقها من مؤتمرات تحضيرية. 2002بمرحلتها الأول  والتي عقدت في جنيف عا  
 

ولما كان موضيوا تكنولوجييا المعلوميات والإتصيالات يميس الأفيراد فيي حقيوقه  التيي ك لتهيا المواثييق الدوليية 
 والإقليمية والمحلية ، إضافة للحقوق التي نشةت و/عو ستنشة جراء إست دا  هكذا تكنولوجيا.

 
تعيرب عين  مؤتمر " نحو مجتمع معلومات اكثر عدالةة "ركة في  فإن مؤسسات المجتمع المدني العربي المشا

عس ها لعد  مشاركتها ال اعلة في النشاطات التي تمت بالمرحلة الأول  مين القمية ، سيواء عكيان ذلي  بسيبب عيد  
تنبم العديد من المؤسسات للقضايا المطروحة للنقا  عو لإنشيغالها بمواضييع ذات عهميية رافقيت إنعقياد المرحلية 

ول  ، عو لأية عسباب قد تكون ذات طابع محلي كعد  توفر المعلومات الكافية الك يلة بتوضييح دور مؤسسيات الأ
 المجتمع المدني في هذا الإطار.

 
فإن المؤتمر وفي الوقت ن سم ، وعل  ضوء ما تضمنتم الكلمات وعوراق العمر والتجارب الناجحية وميا رافقهيا 

 من مناقشات يوصي بما يلي :
 

 : في المجال الوطني والعربي أولاً 
 

دعوة مؤسسات المجتمع الميدني لوضيع ال طيط والبيرامش ال اصية برفيع اليوعي حيور الآثيار المترتبية  (1
عل  إست دا  تكنولوجيا المعلوميات والإنصيالات تجياه قضيايا حقيوق الإنسيان والديمقراطيية والتنميية ، 

 ة.و صوصام في المجالات المعرفية والتدريبية والمهاراتي
مطالبة الحكومات العربيية و / عو مؤسسيات القطياا ال ياش بإشيرا  مؤسسيات المجتميع الميدني بكافية  (2

النشيياطات والتحضيييرات ال اصيية بقطيياا تكنولوجيييا المعلومييات والإتصييالات ، وعن تتييا  لهييا ال رصيية 
ين لبييان وجهية ن ير مؤسسيات المجتميع الميدني  اصية عنيد وضيع الإسيتراتيجيات والسياسيات والقييوان

 و طط العمر.
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مطالبيية الحكومييات العربييية بييإحترا  الشييرعة الدولييية لحقييوق الإنسييان وحماييية حقييوق الأفييراد ،  اصيية  (2
 حريته  بالرعي والتعبير ، وحرية نشر المعلومات وتدفقها.

دعوة مؤسسات المجتمع المدني والحكومات والقطاا ال ياش الي  إعيداد بيرامش و طيط عمليية تضيمن  (2
لإحتياجييات ال اصيية وال تييات الضييعي ة والمهمشيية ، المشيياركة ال علييية والإسييت ادة للأفييراد ميين ذوي ا

 بحدودها القصوع من الإمكانيات التي تتيحها تكنولوجيا المعلومات والإتصالات.

دعوة الحكومات والقطاا ال اش ال  العمر عل  دع  إعداد الدراسات والأبحا  حيور الآثيار المترتبية  (1
المعلومييات والإتصييالات ، عليي  عوضيياا الشييعوب ، وميين ثيي  بنيياء ال طييط  عليي  إسييت دا  تكنولوجيييا

 والمشاريع الإنماتية الضرورية لمعالجة الآثار السلبية منها.

تعايا دور المرعة العربية في مجار تكنولوجيا المعلومات والإتصالات ، وتمكينهيا وتيوفير اليدع  لهيا ،  (6
 جيات وسياسات تكنولوجيا المعلومات والإتصالات.وإدمام م اهي  النوا الإجتماعي ب طط وإستراتي

دعييوة الحكومييات و / عو القطيياا ال يياش بالتعيياون مييع مؤسسييات المجتمييع المييدني اليي  وضييع الآليييات  (7
النامة لنشر وتعمي  المعلوميات المتعلقية بتكنولوجييا المعلوميات والإتصيالات ، وكي يية إسيت دامها فيي 

نسيان والإرتقياء بيم إجتماعييام وثقافييام وصيحيام ،  وتقلييش ال جيوات مجار التنمية المستدامة ورفاهيية الإ
 المحلية .

دعوة وساتر الإعن  لإبراا الدور الذي تقو  بم مؤسسات المجتمع المدني في سيبير اليدفاا عين حقيوق  (8
بية الإنسان الرقميية وال واتيد والنتياتش الإيجابيية التيي توفرهيا التكنولوجييا الحديثية ، وبين س الوقيت مطال

وساتر الإعن  بتسليط الضوء عل  القضيايا التيي تميس الأفيراد عنيد إسيت دامه  لتكنولوجييا المعلوميات 
 والإتصالات.

دعوة مؤسسات المجتمع المدني ال  إنشاء برامش موجهة ال  الشباب والشابات بإعتباره  ركيياة هامية  (9
المسيياهمة فييي تطييوير تكنولوجيييا وطموحيية ،  تسيياه  فييي دعيي  إبييداعاته  وإبتكيياراته  والتييي ميين شييةنها 

 المعلومات والإتصالات بإتجاه الحماية ال علية لحقوق الإنسان والتنمية المستدامة.

تةسيييس مجموعيية عربييية تضيي  مؤسسييات المجتمييع المييدني العربييي تعميير عليي  حماييية وتعايييا  (10
محلييية والإقليمييية م يياهي  حقييوق الإنسييان والتنمييية والديمقراطييية والمشيياركة ال علييية فييي الإجتماعييات ال

،  2001التحضيييرية للمرحليية الثانييية ميين القميية العالمييية لمجتمييع المعلومييات والتييي سييتعقد فييي تييونس 
وت عير دور المجموعة العربية بكافة الوساتر المتاحة  اصية الالكترونيية منهيا. والأ يذ بعيين الإعتبيار 

د  العلمي والتكنولوجي لصالح البشرية رق  المواثيق الدولية ذات العنقة كالإعنن ال اش بإست دا  التق
 .1971لسنة  2202

الي  ت عيير مشيياركة  2001دعيوة اللجنية التحضييرية للقمية العالميية لمجتميع المعلوميات تيونس  (11
مؤسسات المجتمع المدني العربي ، وإفسا  المجار لها لبيان موق هيا مين قضيايا عدييدة هامية مطروحية 

مؤسسات المجتميع الميدني فيي وضيع إعينن المبياد  و طية العمير عل  جدور ععمار القمة ، وإشرا  
 التي تنتش عنها.

 
 

 في المجال الدولي : 
 

دعوة المجتمع الدولي و اصة المن ات الدولية التي تقود عملية تن ي  وإدارة تكنولوجيا المعلومات  (1
لدوليية ، لحمايية والإتصالات ال  الت اعر والتشار  مع مؤسسيات المجتميع الميدني العربيية منهيا وا

 حقوق الإنسان والديمقراطية والتنمية المستدامة.
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دعوة المن مات الدولية ال  الإضطنا بدور فعار فيي سيبير الوصيور الي  مجتميع معلوميات عكثير  (2
عداليية ، يلبييي طموحييات الشييعوب ويحمييي حقييوقه  سييواء عليي  المسييتوع الييدولي عو الإقليمييي عو 

 المحلي.

 
يالشكر والتقةدير الةج جلالةة الملكةة رانيةا العبةده لةدعملا أعمةال تةرا المةؤتمر  وأخيراً يتوجه المؤتمرون

.  ICDLوتبرعلا بجلاز كمبيوتر للطفلة الأردنية ريم الخطيب أصغر طفلة في العالم تحصل علج شلادة 
ال ترا والشكر والتقدير لمعالي الدكتور فواز الزعبي وزير الإتصالات وتكنولوجيا المعلومات لرعايته أعم

المؤتمر ، ولمعالي الدكتور عصام زعبلاوي وزير التعليم العةالي والبحةا العلمةي لرعايتةه أعمةال الجلسةة 
الإفتتاحية ، ولمعالي السيدة أسمج خضر وزير الدولةة النةاطا الرسةمي ب سةم الحكومةة لحضةورتا العديةد 

 من جلسات العمل ودعملا ومؤزارتلا.
 

لتقدير علج حسن التنظيم والإدارة الج المعلد الدولي لتضامن النساء / كما ويتوجه المؤتمرون بالشكر وا
المركةز العربةي للمصةادر والمعلومةات حةول العنةل ضةد المةرأة. والشةكر والتقةدير  –الأردن ومركز أمةان 

لمؤسسة تنريش بل الألمانية لدعملم أعمال ترا المؤتمر. كما ونتوجه بالشكر لكل المشاركين من خبراء 
 يين من كافة الدول العربية وكل من ساتم منلم بورقة عمل أو مداخلة أو مشاركة.وأكاديم

 
ويوجه المؤتمرون الشةكر والتقةدير لتسةتار منيةر إدعيةبس منسةا المةؤتمر علةج الجلةود التةي بةرللا فةي 

 سبيل إنجاحه.
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 المؤتمر الإقليمي العربي

 "نحو مجتمع معلومات أكثر عدالة"
 ردنالأ –عمان  31-32/9/5002

 

 

 5002المبادئ العامة للمجموعة العربية لقمة تونس 
 

 
دون  2002إنعقدت المرحلة الأول  للقمية العالميية لمجتميع المعلوميات فيي مدينية جنييف بسويسيرا فيي ديسيمبر 

حضور عربي ملحو  ، إلا من بعض ممثلي مؤسسات المجتميع الميدني ، وذلي  علي  اليرغ  مين الأهميية التيي 
قمة وما صدر عنها من إعنن مباد  و طة عمر ، تؤثر عل  عنقة ال رد والمواطن العربيي ح يت بها هذه ال

 بمجتمع المعلومات والمعرفة.
 

 وبعد عقد عدة إجتماعات في مصر والأردن وفلسطين ، وآ رها المؤتمر الإقليمي العربي 
للمجموعة العربية ، تعتمد عل  ما ن نحو مجتمع معلومات عكثر عدالة ن ، فقد  رم المؤتمرون بالمباد  العامة 

المتعليق بمجتميع المعرفية ، والشيرعة الدوليية لحقيوق الإنسيان  2002ورد بتقرير التنمية الإنسانية العربية لعا  
 كةرضية إنطنق لتحقيق الأهداف التالية : 

 
لمجتمييع المعلومييات  تقوييية المشيياركة ال عاليية لمن مييات المجتمييع المييدني العربييي لحضييور القميية العالمييية أولاً :

 ، والإجتماعات التحضيرية الرسمية للقمة. 2001بمرحلتها الثانية في  تونس عا  
 

تنمية الوعي والمعرفة بقمة تيونس ، واليدور اليذي يمكين عن تقيو  بيم مؤسسيات المجتميع الميدني لتحقييق  ثانياً :
 الإهداف المنشودة.

 
الإجتماعية ، والعمر عل  تمكين المرعة لتساه  في عملية التنميية  تطوير مجتمع المعلومات لتنمية العدالة ثالثاً :

 المستدامة والإهتما  بالط ر وذوي الإحتياجات ال اصة وال تات المهمشة في المجتمعات العربية.
 
 

 وكرلك إتفا المجتمعون علج آليات العمل التالية :
 

إيصار عهداف هذه المن مات ال  تشكير مجموعة ضغط من مؤسسات المجتمع المدني العربي من عجر  (1
 القمة.

تنسيق الجهود ما بين مجموعة مؤسسات المجتمع المدني العربي والمؤسسات الأ رع المشاركة بالقمة  (2
 حور القضايا المشتركة.

 إنشاء موقع عربي لمجموعة مؤسسات المجتمع المدني العربي. (2
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 أما خطة العمل فقد إتفا علج الخطوات التالية : 

 
ان الصادر عين الميؤتمر الإقليميي العربيي ن نحيو مجتميع معلوميات عكثير عدالية ن واليذي مناق (1 شة إعنن عمم

 ن مم المعهد الدولي لتضامن النساء / الأردن.
 قتح العضوية عما  مؤسسات المجتمع المدني العربي للإنضما  للمجموعة العربية ال اصة بقمة تونس. (2

المسييتويات الوطنييية ، فيمييا يتعلييق بالقميية العالمييية لمجتمييع  تن ييي  عميير مؤسسييات المجتمييع المييدني عليي  (2
 وما يلي القمة من نشاطات. 2001المعومات بمرحلتها الثانية والتي ستعقد في تونس عا  

 المشاركة في الإجتماعات التحصيرية للقمة والتي ستعقد في سوريا ، جنيف وتونس. (2

   تونس.تن ي  إجتماا إقليمي عربي تحضيري قبر إنعقاد قمة  (1
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 الوثيقة العربية للإنترنت
 صادرة عن مؤسسات المجتمع المدني العربي

 
 إستخدام الإنترنت لتحقيا العدالة الإجتماعية والتنمية

 نحو مجتمع معلومات أكثر عدالة
 

 المؤتمر الإقليمي العربي
 "نحو مجتمع معلومات أكثر عدالة"

 الأردن –عمان  31-32/9/5002
 
 

 
المعلومات والإتصالات  تكنولوجيا تعتبر

مييييين الم ييييياهي  الحديثييييية نسيييييبيام ولكييييين 
إسييت دامها إنتشيير بشييكر مييذهر وسييريع 
و اصيية الإنترنييت ، وليي  تشييهد البشييرية 
وسييييياتر للإتصيييييار فيميييييا بينهيييييا تتسييييي  
بالسيييرعة وال عاليييية ، وتيييؤثر فيييي حيييياة 
النيياس عينمييا كييانوا إجتماعيييام وإقتصيياديام 

نت علي  وثقافيام وتنمويام كما فعلت الإنتر
الييرغ  ميين عن إسييت داماتها فييي الييوطن 
 العربي لا االت ضعي ة لأسباب متعددة. 

 
لكن الحقيقة التيي لا يمكننيا تجاهلهيا هيي 
عننا لا يمكن عن نستغني عين الإنترنيت ، 
فعيييدد المسيييت دمين فيييي تااييييد مسيييتمر 
بييالرغ  ميين ال جييوة الرقمييية بييين الييدور 
المتقدميية والييدور النامييية ، هييذه ال جييوة 
الناتجة عن الإستبعاد المن   للمجتمعات 
المهمشييية والناميييية ، وبسيييبب الإهتميييا  
بالمصالح ال ردية عل  حساب المصلحة 
العاميية، وجنييو  الكثيييرين نحييو إحتكييار 
هيييذه التكنولوجييييا وبرمجياتهيييا واليييتحك  
بإسييت داماتها وطييرق ووسيياتر توفيرهييا 

 والرقابة عليها.
 

التيي فالإنترنت جاء من عمليية العولمية 
بنيت قواعدها عل  عسيس غيير متسياوية 
، بيييير عنهييييا تايييييد ميييين عييييد  المسيييياواة 
الإجتماعييية والإقتصييادية والثقافييية بييين 
الدور حت  دا ر الدولة الواحدة. إلا عنيم 
في الوقت ن سم يمكن إست دا  الإنترنيت 
وعدواتها فيي ترسييا العدالية الإجتماعيية 
والتنمية عنيدما تكيون تحيت سييطرة مين 

ن بهيييذه المبييياد  ومبييياد  حقيييوق يؤمنيييو

الإنسييان بشييكر عييا  ، وعنييدما 
تييييييدر  مؤسسييييييات المجتمييييييع 
المدني عن هنالي  مسيؤولية تقيع 
عليي  عاتقهييا تتمثيير فييي حماييية 
حقييوق الأفييراد عنييد إسييت دامه  

 للإنترنت.
 

يجييييييب عن تكييييييون تكنولوجيييييييا 
المعلومييييييييييات والإتصييييييييييالات 
مصييييممة وعن تطييييور بطريقيييية 
تضيييييمن القبيييييور والإسيييييت دا  

هر مييين قبييير المجموعيييات السييي
المهمشييية ، والإشييي اش قليليييي 
التعلييي  والإقليييات والأشيي اش 
المعييياقين ، فيجيييب عن تراعيييي 
الإبتكارات إحتياجيات وقيدرات 

 الناس الم تل ة والمت اوتة.
 

ينبغيييي عن تسييياعد بنيييية تحتيييية 
للإنترنيييت مطيييورة علييي  نحيييو 
منتيييي  فيييييي  لييييق مجتمعيييييات 
مؤمنييية بالمسييياواة بشيييكر عكبييير 

تعليييييي  ، الصيييييحة ، وتيييييدع  ال
تطيييييوير الأعميييييار المحليييييية ، 
الحك  الرشيد وإستتصار ال قر. 
لا ن ترض عن كافية الإبتكيارات 
التكنولوجيييية م ييييدة. من ميييات 
المجتميييع الميييدني والحكوميييات 
والوكييالات التن يمييية يجييب عن 
تقي  التطور في مجار الإنترنت 
والمجيييالات الأ يييرع ال اصييية 
بتكنولوجيييييييييييييا المعلومييييييييييييات 

لات ميييييييين حييييييييي  والإتصييييييييا

التييييةثيرات ال علييييية عو المحتمليييية سييييواء 
 عكانت إيجابية عو سلبية.

 
ولإدراكنييييا عهمييييية الييييدور الييييذي تلعبييييم 
تكنولوجييييييا المعلوميييييات والإتصيييييالات 
 اصييية الإنترنيييت ، فيييإن هيييذه المعيييايير 
التييي عقرتهييا مؤسسييات المجتمييع المييدني 

ننحييييو مجتمييييع المشيييياركة فييييي مييييؤتمر 
ي عقيد فيي واليذ معلومات عكثير عدالية ن

، تهييييدف  2002عيلييييور  11-12عمييييان 

الييي  الحمايييية ال عليييية والعمليييية لحقيييوق 
الإتصار وحرية الرعي والتعبير ، تبيادر 
ونقر وتوطين وإنتام وإتاحة المعلوميات 
وتن ييي  الحميينت والإعتييراض وإنجيياا 
المعيييامنت ، علييي  المسيييتويات المحليييية 
والإقليمية والدولية ، وتطبيقها من  نر 

لييوعي والتحيير  ال علييي فييي ذليي  رفييع ا
 الإتجاه.
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 أولاً: حا الإتصال والحقوا المرتبطة به
 
لكر إنسان حق الإتصار وهو حق من حقوق الإنسان الأساسية ، والحقوق المتعلقة بالن اذ وإست دا   النفار : (1

الإتصيالات بميا فيهيا الإنترنت والإتصالاتات السلكية والنسلكية في غاية الأهمية. فتكنولوجيا المعلوميات و
 الإنترنت وتسهير إست داماتها ب عالية لا بد وعن تكون متاحة للجميع  اصة المناطق الناتية والبعيدة.

من حق كر إنسان عن يتدرب لتكون لديم القدرة عل  إست دا  تكنولوجيا المعلومات والإتصيالات  التدريب : (2
كومات والمن مات الدولية مطالبة بدع  وتشجيع وتطيوير و اصة الإنترنت لتلبية إحتياجاتم الم تل ة ، فالح

مناهش تدريبية مجانية عو قليلة التكل ية ، وتيوفير الميواد للأفيراد حيور كي يية إسيت دا  تكنولوجييا المعلوميات 
 والإتصالات من عجر التنمية الإجتماعية والإقتصادية والتنمية المستدامة.

لا بييد لإسييتراتيجيات الن يياذ اليي  تكنواوجيييا  نةةوا الإجتمةةاعي :المسةةاواة بةةين الجنسةةين وإدمةةا  مفةةاتيم ال (2
المعلومات والإتصالات عن تدع  المساواة بين الجنسين من  نر تقوية القدرة الإقتصادية ، الحصيور علي  
فرش التعلي  ، حرية التحر  ، حرية التعبيير للنسياء. ليذا فيإن الجهيود والإهيداف ال اصية بالن ياذ يجيب عن 

ي المسيياواة بييين الجنسييين، وإدمييام م يياهي  النييوا الإجتميياعي فييي سياسييات وإسييتراتيجيات تحمييي وتراعيي
 تكنولوجيا المعلومات والإتصالات.

عل  الحكومات عن تتةكد من عن كافة الميواطنين ليديه  القيدرة الماليية للن ياذ الي   القدرة والإمكانية المالية : (2
السيلكية والنسيلكية ، ووضيع الرسيو  وضيراتب البيرامش  الإنترنت ، إن تطيوير البنيية التحتيية للإتصيالات

 والضراتب الم تل ة يجب عن تراعي الن اذ ال علي للإنترنت وفقام للقدرات الإقتصادية المت اوتة للمواطنين.

عمليية تن يي  الإنترنيت تيت  مين  ينر القيوانين المن مية لوسياتر  التكامل مةع الحقةوا فةي مجةال الإعةلام : (1
 ة ، وبناءام عليم فجميع المواطنين والمؤسسات له  ن س حقيوق الن ياذ لكير عشيكار تكنولوجييا الإعن  الم تل

 المعلومات والإتصالات القدي  منها والحدي .

عل  الحكومات والمن مات الدولية دع  الش افية من  نر نشر كافية المعلوميات  النفار للمعلومات العامة : (6
بشكر عا . يجب ضمان عن كر المعلومات المتاحة عبر الإنترنت يمكن الصادرة عنه  عو المن مة من قبله  

الحصور عليها بإست دا  النماذم المتوافقة عو الم توحة ، وممكن الن اذ اليها من قبر الأش اش المست دمين 
 لأجهاة حاسوب قديمة و طوط إتصار بطيتة.

كن العميير للإسييت دا  فييي مجييار التن ييي  السييما  بالن يياذ اليي  الإنترنييت فييي عمييا الحقةةوا فةةي أمةةاكن العمةةل : (7
 وحماية حقوق العمار والتعلي  والتدريب.

 
 ثانياً: حرية التعبير وتبادل المعلومات

 
الإنترنت وسيلة للتعبير عن الآراء والأفكيار ، وتبيادر المعلوميات بشيكليها العيا  وال ياش.  حرية التعبير : (1

اتم وعفكاره وعن يتقاس  المعلومات مع غيره بحرية عند يجب عن يكون لكر إنسان القدرة في عن يعبر عن آر
إست دامم الإنترنت. وتسهير الإمكانيات التي تتيحها الإنترنت بةقص  ما يمكن مين  ينر المشياركة العامية 
في الإجيراءات الحكوميية علي  المسيتويات الدوليية والإقليميية والمحليية. وفيي ن يس الوقيت يجيب عن تتيوفر 

اب الآراء والأفكييار المعارضيية. وفييي الحييالات الشيياذة يح يير نشيير المحتييوع الضييار آلييات ووسيياتر لأصييح
 بالنساء والأط ار وال تات الضعي ة ، عو المحتوع الذي يمكن عن يثير العنف والكراهية.

يجب حماية الإنترنت من كر محاولات فرض الرقابة علي  المناقشيات الإجتماعيية عو  الحرية من الرقابة : (2
غيرها من مناقشات ، عو حجب المواقع الالكترونية عو المنتديات عو المجموعات عن مست دمي  السياسية عو

 الإنترنت في دولة ما عو عدة دور.
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للمن ميات والمجموعيات والأفيراد  حرية المشاركة بحملات التضامن والإحتجا  ، والنقاش علج الشبكة : (2
مة عو السياسية عو النقاشات. علي  الحكوميات تيوفير حرية إست دا  الإنترنت للمشاركة في الإحتجاجات العا

عناوين بريد الكترونيية ووسياتر إتصيار الكترونيية ع يرع لتسيهير الت اعير وتبيادر المعلوميات بيين النيواب 
 المنت بين والمسؤولين الحكوميين من جهة والمواطنين من جهة ع رع.

 
 ثالثاً: التنوا ، الملكية وإدارة الإنترنت

 
الإنترنت مكان مثالي لتشجيع ودع  تنوا المحتوع ثقافييام ، حضياريام وسياسييام. لا بيد مين  ى :تنوا المحتو (1

دع  التدريب عل  إنتام المعلوميات علي  الشيبكة. يجيب عن يقيوي عي تن يي  للإنترنيت مين تنيوا المحتيوع 
 لقطاا ال اش.والحد من الإحتكار عو الإمنء ال اش بنشر المعلومات الصادر عن عي جهة حكومية و/عو ا

المواقع ، الأدوات والبرامش عل  الشبكة مسيطر عليها بلغات لاتينية مما يؤدي الي  الحيد  القابلية اللغوية : (2
من تنوا المحتوع وتطوير المحتوع المحلي والحد من التبادر والتعاون البينيان بلغيات غيير لاتينيية. يجيب 

غييوي الإقليمييي والمحلييي عليي  الإنترنييت ،  اصيية اللغيية عن تشييجع التكنواوجيييا الحديثيية المطييورة التنييوا الل
 العربية.

 
 رابعاً: البرامج الحرة / المفتوحة المصدر ، تطوير التكنولوجيا وحقوا الملكية الفكرية

 
نحن نشجع إست دا  البرامش ذات المصيادر الم توحية والحيرة. العمير  البرامج الحرة / المفتوحة المصدر : (1

/ الم توحية المصيدر تقيوي وتبنيي المهيارات وتتمييا بالإسيتقرارية ، وتشيجع علي   بإست دا  البرامش الحرة
الإبتكارات عل  المستوع المحلي. نساند الحكومات علي  وضيع سياسية وتعليميات تشيجع إسيت دا  البيرامش 

 الحرة / الم توحة المصدر  اصة في القطاا العا .
التكنولوجيييا الحديثيية تلبييية حاجييات جميييع فتييات  ينبغييي عن يقابيير تطييوير مواصةةفات قياسةةية للتكنولوجيةةا : (2

المجتمع وب اصة هؤلاء الذين يواجهون عقبات ومحيددات عنيد إسيت دامه  الإنترنيت كالمجتمعيات التيي لا 
 تست د  الأحرف النتينية ، وعصحاب الإعاقات الم تل ة ، والذين يملكون عجهاة حاسوب قديمة.

حقييوق الملكييية ال كرييية  اصيية المجتمعييات المحلييية والمعرفيية  ينبغييي عن تحمييي حقةةوا الملكيةةة الفكريةةة : (2
 المحلية التقليدية من الإستغنر. ويجب عن لا تست د  من قبر الشركات للحصور عل  منافع إحتكارية.

 
 خامساً: الخصوصية

 
عل  المؤسسات العامة وال اصة والتي يتطلب عملهيا الحصيور علي  معلوميات ش صيية  حماية البيانات : (1

المواطنين ، عن تعمر عل  جمع عقر قدر من المعلومات الضرورية بةقير فتيرة تحتاجهيا ليذل . يجيب عن من 
يتبع عملية جمع المعلومات سياسة  صوصية ش افة تسمح للأفراد بالإطنا علي  المعلوميات التيي جمعيت 

لمتعميد ، وعن عنه  وتصحيح ما يرد بها مين ع طياء. يجيب حمايية المعلوميات المجمعية مين الإفشياء غيير ا
تصحح دون تة ير كافة الأ طاء الأمنية. ولا بيد مين توعيية النياس حيور حقيوقه  عنيد إسيت دا  تكنولوجييا 

 المعلومات والإتصالات ، وآليات تقدي  الشكاوع عند الإعتداء عل  تل  الحقوق.
 ة عو إعتراض.لكر المواطنين والمؤسسات حرية الإتصار بالإنترنت من دون رقاب الحرية من الرقابة : (2

يجييب عن يكييون للنيياس المتصييلين بالإنترنييت حييق إسييت دا  عدوات تشيي ير الرسيياتر  حةةا إسةةتخدام التشةةفير : (2
 لضمان إتصار آمن و اش.

 
 سادساً: الإدارة المحلية والإقليمية والدولية للإنترنت 
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متعلقيية بييالتحك  وإدارة تطييوير وتن يييذ المواصيي ات القياسييية ال إعةةداد وتنفيةةر المواصةةفات القياسةةية التقنيةةة : (1

الإنترنييت يعطييي وبشييكر متاايييد وان لن ييوذ السييوق. المواصيي ات القياسييية التييي تسييمح عو تمكيين الحييد ميين 
 الحريات الش صية عل  الشبكة يجب تقييمها وإعادة الن ر بها بطريقة ش افة.

تطيوير الإنترنيت يجب عن تكيون كير عملييات صينع القيرار ال اصية بيإدارة و الشفافية وإمكانية الوصول : (2
 م توحة ومتاحة عل  المستويات المحلية والإقليمية والدولية.

يجيييب عن تكيييون إدارة الإنترنيييت والجهيييات الم تصييية بوضيييع المواصييي ات القياسيييية م توحييية  المشةةةاركة : (2
 للمشاركة وال حش من قبر جميع المسؤولين  اصة المسؤولين في مؤسسات المجتمع المدني.

 
 لوجيا ، توطينلا ، إنتاجلاسابعاً : نقل التكنو

 
علي  الحكوميات وال طياا ال ياش والجهيات الأ يرع ذات العنقية ، عن تعمير علي  نقير  نقل التكنولوجيةا : (1

 التكنولوجيا ذات ال اتدة لمواطنيها ، وتوفيرها بصورة مجانية عو بتكل ة قليلة.

 طيط إسيتراتيجية مين شيةنها عن يجب عن تكون للحكومات والجهات المعنية الأ يرع  توطين التكنولوجيا : (2
 تساه  في تكييف وتس ير التكنولوجيا بصورة تضمن المواتمة لل صوصية والثقافة المحلية.

عل  الحكومات والجهات المعنية الأ رع عن تعمر وتسهر إنتام التكنولوجيا من  ينر  إنتا  التكنولوجيا : (2
 علمي والتكنولوجي.دع  الإبتكارات وتشجيع الأفراد والمؤسسات عل  البح  ال

 
 ثامناً : التوعية ، الحماية وإدراك الحقوا

 
يجييب عن تكييون حقييوق المييواطنين كمسييت دمين للإنترنييت محمييية  حمايةةة الحقةةوا ، التوعيةةة والتعلةةيم : (1

بييالقوانين ومواثيييق حقييوق الإنسييان المحلييية والإقليمييية والدولييية. وعليي  جميييع الهيتييات المحلييية والإقليمييية 
توفر المعلومات حيور الحقيوق والإجيراءات المتعلقية بتكنولوجييا المعلوميات والإتصيالات وعن والدولية عن 

تكييون البنييية التحتييية متاحيية بسييهولة. هييذا يسييتوجب التعلييي  العييا  لتعريييف النيياس بحقييوقه  عنييد إسييت دا  
 ق.تكنولوجيا المعلومات والإتصالات ، وآليات ووساتر تقدي  الشكاوع عندما تنته  هذه الحقو

يحتام الأفراد والمؤسسات ال  آليات ووساتر مجانية والن اذ العا  لها وعن  المصادر عندما تنتلك الحقوا : (2
تكون فعالة ومسؤولة لتقدي  الشكاوع عن إنتهيا  حقيوقه . ويجيب عن يكيون للأشي اش اليذين ينتهي  عمينه  

إسيت دا  هيذه الآلييات لإت ياذ  و صوصيته  من  نر محتوع عل  الإنترنت ، عن تكون لديه  القيدرة علي 
 إجراءات ضد منتجي وناشري هكذا محتوع.

 
 


